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Nome do Projeto: 
 
 

Preparado por: 

 
Cliente: 

 
Iniciado em: 
 
Concluído em: 

 
 

Histórico do Projeto 

ISO 9001: 2000 Conquistando a Certificação – Micros e Pequenas 
 

Através de pesquisa realizada, em 2006, com empresas associadas e não associadas foi detectada 
a necessidade de auxiliar as pequenas e micros empresas na obtenção da certificação com custo 
acessível. 

Objetivos do Projeto 
 

• Assessoria na Implantação e Complementação do Sistema de Qualidade para certificação 
conforme os requisitos da Norma ISO 9001:2000, para Micros e Pequenas Empresas 

  

Descrição Passo a Passo 
 

O Projeto ISO 9000 - Conquistando a Certificação (Micros e Pequenas Empresas) foi 
desenvolvido para ser implementado em um prazo de 12 meses, e está dividido em 07 fases: 
  

� Apresentação do Planejamento de implantação para as empresas 
�  Avaliação inicial para identificar o grau de adequação da empresa aos requisitos da ISO 

9001 
�  Elaboração do cronograma 
�  Assessoria na implantação do Sistema de Gestão da Qualidade  
� Auditorias Internas no Sistema implantado 
�  Assessoria durante a certificação 
� Tira duvidas via internet 

 

1 - Poderão ser considerados tanto trabalhos internos (reuniões, site, cursos e outros), como trabalhos externos. 
2 - O formulário é individual para cada ação e sugerimos colocar as 5 (cinco) ações principais. 
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